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Gwneud cwyn mewn perthynas â'n gwasanaeth Cymraeg neu ymlyniad wrth Safonau'r Gymraeg

O dan polisi Safonau’r Gymareg, gall cwyn gael ei gwneud gan unrhyw berson sydd o'r farn bod Comisiynydd Heddlu a Throseddu De Cymru, neu unrhyw aelod o'i staff, wedi methu â chyflawni ei rwymedigaethau o dan Fesur y Gymraeg (Cymru) 2011.

Nid yw Comisiynydd yr Heddlu a Throseddu yn gyfrifol am gwynion sy'n ymwneud â methiant swyddogion neu staff Heddlu De Cymru i gydymffurfio â Mesur y Gymraeg (Cymru) 2011. Prif Gwnstabl Heddlu De Cymru sy'n gyfrifol am hyn o hyd. 
Gallwch gwyno i Gomisiynydd yr Heddlu a Throseddu am ddiffyg cydymffurfiaeth â Safonau'r Gymraeg os byddwch o'r farn bod unrhyw un o'r canlynol wedi digwydd:

1. Rydych o'r farn bod Comisiynydd yr Heddlu a Throseddu, neu aelod o'i dîm, wedi methu â chydymffurfio ag un o Safonau'r Gymraeg ar lefel sefydliadol (er enghraifft, mewn polisi neu drwy roi prosiect ar waith).
2. Rydych o'r farn bod Comisiynydd yr Heddlu a Throseddu, neu ei dîm, wedi methu â rhoi'r Cynllun Iaith Gymraeg ar waith yn briodol neu mewn modd amserol, neu ei fod wedi methu â chywiro camgymeriadau a wnaed wrth roi'r Cynllun ar waith. 
3. Os ydych o'r farn bod rhywun wedi ymyrryd â'ch rhyddid i ddefnyddio'r Gymraeg.

Rhaid i gwynion gael eu gwneud i Gomisiynydd Heddlu a Throseddu De Cymru yn y cyfeiriad canlynol:
Tŷ Morgannwg
Pencadlys Heddlu De Cymru
Heol y Bont-faen
Pen-y-bont ar Ogwr
CF31 3SU

Rhif ffôn: 01656 869366
E-bost: commissioner@south-wales.police.uk 

Mae rhagor o wybodaeth am ein Safonau Iaith Gymraeg ar gael yma.
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